Gli utenti devono inoltrare le richieste di informazioni attraverso il canale INAIL RISPONDE.

Rafforzato il canale di accesso telematico per la gestione delle richieste di informazioni e dei
servizi in tutto il territorio nazionale.

Per motivi precauzionali e al fine di limitare la presenza degli utenti agli sportelli, le richieste di
informazioni e/o di servizi sono gestite esclusivamente mediante il canale di accesso telematico
“INAIL RISPONDE” raggiungibile dalla sezione SUPPORTO della home page del portale.
Resta attivo il servizio telefonico.



